SITE CIDADANIA EM REDE

PENSAR: Como colocar a questao dos TEMAS / Criar modelo de pagina sobre determinado
tema

Acesso a plataforma

1)

2)

Sera feita uma articulagao entre o0 COEP e a organiza¢ao/comunidade, por meio de contato telefonico,
mensagem de WhatsApp, email e/ou reunido virtual.

A organiza¢do/comunidade que aceitar o convite para participar da plataforma deve indicar formalmente
(por meio de contato telefonico, mensagem de WhatsApp, email e/ou reunido virtual) o(s) seu(s) usudrio(s)
gestor(es).

Com a aceitacdo do convite da organizacdo/comunidade, o administrador do sistema (equipe do COEP) ja
incluird no formulario de inscri¢do da plataforma o nome daquela organizagdo/comunidade. Assim, quando
o(s) usuario(s) gestor(s) da organizacdo/comunidade for(em) se cadastrar ele(s) devera(2o) associar-se a sua
organiza¢ao/comunidade no preenchimento do formulario de cadastro da plataforma.

Os gestores das organiza¢des/comunidades devem se cadastrar no site como pessoas (usuarios individuais),
informando no cadastro a qual organizagdo/comunidade pertencem.

Ap6s se cadastrarem, o administrador do sistema dara a esses usuarios o status de gestores de suas
organizacdes/comunidades (verificar pode ser feito dentro do sistema do site, ou por meio de uma lista
paralela)

Perfil dos participantes

a) Usuario Gestor:

Sao fungdes do Usudrio Gestor na plataforma:

(1) Criar a pagina de perfil/apresentacao da organizacao/comunidade

(2) Solicitar para a equipe do COEP a criagdo de foruns/cursos

(3) Solicitar para a equipe do COEP a criacao de lives

(4) Solicitar para a equipe do COEP a criagdo de jornadas (num primeiro momento, apenas a equipe do
COEP podera criar bancos)

(5) Solicitar para a equipe do COEP a criagdo de bancos de iniciativas (num primeiro momento, apenas
a equipe do COEP podera criar bancos) ou incluir determinado tema no banco da rede

Obs.: Essas solicitagdes serdo feitas utilizando formulérios especificos dentro da plataforma.

(6) Cumprir os desafios de suas respectivas comunidades na Jornada.

(7) Incluir contetidos na Biblioteca de suas respectivas organizacdes/comunidades

(8) Incluir conteudos nos Murais de suas respectivas organizagdes/comunidades

OBS: Num primeiro momento, apenas comunidades poderao participar das jornadas (as organizagdes
nao).

A equipe do COEP deve definir um numero limite de gestores para cada organizagao/comunidade



Os Usuarios Gestores das organizagdes poderdo indicar comunidades parceiras (comunidades
relacionadas a cada organizagdo) das suas organizacdes, juntamente com seus respectivos gestores (por
meio de mensagem de WhatsApp, email e/ou reunido virtual gravada, ou algum outro meio que permita
a formalizagdo da indicacao).

E fun¢do dos Usuarios Gestores das organizagdes entrar em contato com os representantes dessas
comunidades parceiras para orienta-los a se registrarem na plataforma. O COEP deve preparar material
passo-a-passo sobre como proceder para inscrever/indicar as comunidades parceiras

Ao receber a indicagdo, o administrador do sistema deve incluir o nome das comunidades parceiras no
formulario de inscri¢ao das pessoas.

Logo apds o Usudrio(s) Gestor(s) da comunidade parceira se inscrever, o administrador do sistema dara
a ele o status de gestor da sua comunidade.

Apos o cadastramento deste(s) Usudrio(s) Gestor(es) indicado(s), a fungdo de indicar outro(s) Gestor(es)
ou demais participantes da sua comunidade passara a ser também sua.

Para a indicacdo de novos usudrios participantes, o(s) Usudrio(s) Gestor(es) de cada organizagao/
comunidade receberd do COEP uma URL para o formulério de registro de usudrios, protegido por senha
(por meio de mensagem de WhatsApp e/ou email). Assim, este gestor podera repassar essa url com a
senha para as pessoas convidadas. Cada pessoa convidada de posse da URL e senha faré o seu proprio
cadastro como participante da plataforma. Desta forma, sera entendido pela equipe do COEP que todas
as pessoas que acessaram o formulario de cadastro pertencem aquela organizagao.

Pensar no caso dos participantes ndo gestores
b) Usuario Facilitador Tematico/coordenador:

Sao fungdes especificas do Usuario Facilitador Tematico na plataforma:

(1) Coordenar conteudos de foruns especificos

(2) Coordenar conteudos de cursos especificos

(3) Coordenar conteudos de lives especificas

(4) Prestar informagdes aos participantes da rede nos assuntos de sua especialidade, de acordo com sua
aprovagao e disponibilidade

O Usuario Facilitador Tematico serd indicado pelo(s) Usuario(s) Gestor(es) da organizacdo/comunidade
ou pela equipe do COEP e sera cadastrado de acordo com a demanda de féruns, cursos etc. solicitados.
A indicagao serd feita por meio do preenchimento do formulério de solicitacdo de criagao dos foruns,
cursos e lives.

Obs.: Avaliar se o status de Facilitador Tematico deve ser atribuido e relacionado apenas as atividades
especificas (foruns, cursos, lives) por ele coordenados ou se deve ser um status mais permanente.

¢) Usuario Participante:

Sao fungdes especificas do Usuario Participante na plataforma:

(1) Criar a pagina de seu perfil individual

(2) Participar de foruns/cursos

(3) Cadastrar iniciativas nos banco de iniciativas

(4) Publicar nos Murais nas paginas de perfis de outros Usudrios Participantes ou de suas comunidades/



organizacdes (?)

CONTEUDOS DAS SESSOES/PAGINAS
Comunidades:
a. Area de apresentacio que constard: O nome da comunidade; localidade(s); Tipo de comunidade
(virtual ou territorial); Texto de apresentacdo; fotos (definir nimero possivel); Um video;

Arquivos e links. Esta area de apresentacao tera um formulario especifico para sua criagao.

b. Membros: Nomes das pessoas que informaram no cadastro a sua associagdo com a comunidade
especifica. Verificar automagao dessa ligacao entre os usudrios e o perfil da comunidade.

c. Biblioteca: Tera conteudos incluidos por meio de formulario especifico. Essa inclusdo so ¢ feita
pelos gestores da comunidade. Serdo aceitos videos e publicacdes.

d. Lives: lista das lives que foram transmitidas.
e. Foruns/cursos: Lista dos foruns/cursos realizados/ em realizagao

f. Banco de Iniciativas: Lista das iniciativas publicadas e/ou lista dos Bancos de iniciativas
publicados por essa comunidade. - VEDADO NUM PRIMEIRO MOMENTO

g. Jornadas: Lista dos desafios realizados e/ou lista das jornadas proprias desta comunidade. -
VEDADO NUM PRIMEIRO MOMENTO

h. Mural da Comunidade: Os gestores da comunidade poderdo criar paginas dentro do mural da
comunidade. Essas paginas terdo: o titulo, campo de texto, fotos, um video e arquivos e links.

i. Emblema da(s) organizacao(des) associada(s): Na pagina da comunidade tera um emblema
indicando que a comunidade foi indicada por uma ou mais organizacdes, quando for o caso.

Organizacoes:

a. Area de apresentacio constara: O nome da organizacao; localidade(s); Texto de
apresentacao; fotos (definir nimero possivel); Um video; Arquivos e links. Esta area de
apresentacao tera um formulario especifico para sua criacao.



b. Membros: Nomes das pessoas que informaram no cadastro a sua associacdo com a
organizacao especifica. Verificar automacao dessa ligacao entre os usuarios e o perfil da
comunidade.

c. Biblioteca: Tera conteudos incluidos por meio de formulario especifico. Essa inclusdo sé ¢
feita pelo gestor da organizagdo. Serao aceitos videos e publicagoes.

d. Lives: lista das lives que foram transmitidas.
e. Foruns/cursos: Lista dos foruns/cursos realizados/ em realizagao

f. Banco de Iniciativas: Lista das iniciativas publicadas e/ou lista dos Bancos de iniciativas
publicados por essa organizagao.

g. Jornadas: Lista dos desafios realizados e/ou lista das jornadas proprias desta organizacao.
h. Relacio das comunidades parceiras

i. Mural da Organizacio: O gestor da organizac¢ao podera criar paginas dentro do mural da
organizacao. Essas paginas terdo: o titulo, campo de texto, fotos, um video e arquivos e
links.

Pessoas:
a) Nome da pessoa
b) Nome da organizacdo/comunidade(s) a qual(is) ela pertence
c¢) Um texto de apresentacao
d) Fotos
e) Video
f) Arquivos e Links
g) Mural da Pessoa: A pessoa (avaliar se outras pessoas poderdo publicar no mural de terceiros) podera criar

paginas dentro do mural da organizagdo. Essas paginas terdo: o titulo, campo de texto, fotos, um video e
arquivos e links.

Ferramentas de Mobilizacao

1) Banco de iniciativas:

a. Nome da agao
b. Estado (s) onde a a¢do acontece



1)

2)

3)

2)

Cidade(s) onde a agdo acontece

Atualizado em: ultima modificagdao do conteudo da pagina
Descricao

Publico-alvo

Como Participar

Dados para contato

Links para mais informacdes

3 Fotos

1 video

AT E@ e Ao

No banco de iniciativas precisa ser verificada a possibilidade de filtros, como exemplo: Por Estado; Por
Publico-alvo; Tema e Tipo de iniciativa; Tipo de agente realizador (ONGs, Escolas etc.)

Defini¢do se havera bancos especificos demandados pelas organizagdes-comunidades

Quem podera incluir iniciativas no banco: Gestores de organizagao-comunidade ou todos participantes
da rede

Jornadas:

a. Todas as Jornadas criadas terdo o mesmo esqueleto, ou seja, o0 mesmo numero de desafios e a
mesma estrutura de pagina para cada desafio.

2.1) Modelos que utilizamos para cada desafio — Estrutura das Paginas da Jornada
a. Desafio 1 -

1. Apresentacdo da comunidade em texto

ii. Apresentacdo da comunidade em video (link youtube)

1ii. Fotos (definir numero, que sera balizador para todas as demais Jornadas)
iv. Comité Mobilizador (definir numero) — discutir com André

v. Links

b. Desafio 2

1. Apresentacdo da idéia em texto

ii. Apresentacdo da idéia em video (link do youtube)
iii. Apresentacdo da idéia com arquivos

iv. Fotos

v. Links

C. Desafio 3

1. Titulo da acdo coletiva

ii. Apresentagdo da acdo coletiva e seus resultados em texto

1ii. Apresentagdo da agao coletiva e seus resultados em video (link youtube)
iv. Apresentagdo da acdo coletiva e seus resultados com arquivo

v. Fotos

vi.Links



d. Desafio 4

i.  Caixa de Texto: Pontos Positivos

ii.  Caixa de Texto: Dificuldades

iii.  Caixa de Texto: O que pode melhorar na execugao das atividades, pela sua comunidade.
iv. Caixa de Texto: Os resultados da agao

v.  Caixa de Texto: O que a equipe acha que pode melhorar na proxima Jornada

vi. Video da avaliagdo (link do youtube)

vil. Apresentacao da acao coletiva e seus resultados com arquivo

viii. Links

2.2) Como pode ser a utilizada a Jornada:

j. Participagdo serd por organizacao-comunidade

k. Qualquer comunidade podera participar da Jornada, bastando acessar os formularios dos desafios
1. Os desafios serdao cumpridos pelo Gestor da organizagdao-comunidade

m. Defini¢do se haverad bancos especificos demandados pelas organizagdes-comunidades

3) Foruns e Cursos
a. Precisa ser feita pesquisa de plugins para defini¢ao de qual serd a estrutura da ferramenta

4) Transmissao de lives

a) Sera disponibilizada as organiza¢des/comunidades a plataforma de video chamada Zoom para
realizagao das Live (conta COEP)

b) O gestor que queira fazer a live utilizando nossa conta na plataforma Zoom, podera:

a. Preencher formulario na pagina de lives (Cria¢ao do formulario) para efetuar sua solitacao.

b. Entrar em contato com a administra¢do da plataforma cidadania em rede, e fazer a
solicitagdo ou caso a organizacdo/comunidade tenha meios proprios de gerenciar a live,
encaminhar link para publica¢ao na pagina de lives da nossa plataforma. Envio podera ser
feito via link do youtube ou, em caso de arquivo, este serd primeiro colocado na conta do
youtube do coep e depois publicado no site.

5) Sala de interacao

a) Criacdo de grupo de WhatsApp para questdes gerais do site (fale conosco). Tera um link especifico na
pagina para que a pessoa clique e ja seja integrada ao grupo e possa fazer sua demanda.

b) Criacao de um segundo grupo de WhatsApp, este somente para gestores das organizagdes/comunidades.
Terd um link especifico na pagina para que a pessoa clique e ja seja integrada ao grupo

c) Formulério de Fale Conosco, outro meio de contato para questdes gerais da plataforma.






